UN ACTEUR MAJEUR &) €EXPRIMM

DANS LE DOMAINE DES RESEAUX
ET SYSTEMES DE COMMUNICATION

Une filiale frangaise du pdle FM d'ETDE

Un chiffre d'affaires de 150 millions d'euros
Plus de 200 sites et 3,75 millions de m2 gérés
Plus de 1200 collaborateurs

18 agences en France

Exprimm, 3 travers sa filiale Exprimm’iT, intégrateur de services Voix, Données, Images pour |'entreprise,
propose une offre globale (conseil, audit, intégration, maintenance, supervision et exploitation) couvrant

tous les domaines technologiques : infrastructures réseaux, vidéoprotection, communication unifiée,
sécurité des infrastructures, outils de management des systémes d'information, etc.

EXPRIMM EST LE SEUL ACTEUR DU MARCHE PERMETTANT AUX
ENTREPRISES D'INTEGRER DESORMAIS L'UNIVERS IT DANS UNE
DEMARCHE GLOBALE DE FACILITY MANAGEMENT.
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Le FM au cceur des technologies
de l'information

L'évolution des technologies, standardisant la maintenance et |'exploitation des outils de communication,
induit I'implication des services généraux dans la gestion partagée de I'environnement IP de |'entreprise.

Exprimm, a travers sa filiale Exprimm'iT, intégrateur de réseaux Voix, Données, Images, assiste
les services généraux et les directions informatiques dans |'exploitation multi-technologique
des infrastructures.

L'offre * Exprimm'iT Essentiel ”’

Une solution FM IT associant performance et maitrise des dépenses.

Les performances d'une entreprise sont fortement liées a la qualité de service des infrastructures de communication et de son
systeme d'information.

Exprimm'iT Essentiel est une offre permettant d'accéder a des prestations IT mutualisées au travers d'un guichet unique de services.

Exprimm'iT Essentiel s'appuie sur la convergence des outils et des infrastructures, apportée par IP, pour offrir une palette de services IT
s'intégrant dans une démarche de Facility Management.

Exprimm'iT Essentiel s'adapte a tout secteur d'activité, dans des environnements technologiques hétérogénes.

Linfrastructure management

Gérer le réseau cablé du batiment : travaux, aménagements, maintenance,
continuité de service, évolutions technologiques.

L'office management

Garantir I'accés a I'information : maintien en condition opérationnelle des postes
de travail sédentaires et nomades.

Une large gamme de
services Voix, Données, Images

Une offre ajustée L'active management

Une solution économe

sécurité, optimisation des performances, maintenance du matériel actif.

Une qualité de service
minimale garantie

Administrer le réseau de données de I'entreprise : gestion des droits et accés,

|'offre
Exprimm’iT Expert

Un large éventail de prestations pour externaliser tout ou partie des services IT de I'entreprise.

Exprimm’iT Expert est une offre sur mesure a forte valeur ajoutée qui permet au client de se recentrer sur son coeur
de métier tout en gagnant en compétitivité.

Exprimm’iT Expert compléte la gestion de I'infrastructure IT par des engagements de services personnalisés.

En intégrant les flux de données en tant que 4éme fluide au méme titre que I'eau, le gaz et I'électricité, Exprimm’iT Expert
accompagne les entreprises dans leur plan de maitrise des énergies, a travers une démarche globale de Facility Management.

Ingénierie IT
Les avantages

d'Exprimm’iT Expert

Conseil et audit, gestion des évolutions, maquettage et conception des infrastructures.

Systeme d'information et reporting

Mise en place d'outils de contréle, de suivi et de reporting pour garantir
une sécurité et une qualité de service optimale.

Energie et développement durable

Intégration des flux voix/données dans le plan de maitrise des énergies,
analyse des consommations, préconisations.

Ingénierie sociale

Analyse d'organisation, bilan de compétences, accord d'adaptation,
application du L122-12, reprise négociée.

Solutions de financement adaptées : leasing, location évolutive,
contrats de partenariats, ...

Exprimm, par chacun de ces services optionnels combinés a son offre
“Exprimm/iT Essentiel”, garantit des niveaux de qualité de services (SLA),
des budgets de fonctionnement et des maitrises des dépenses.
Elle sy engage par des contrats de résultats structurés autour de mécanismes

de bonus/malus.




